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中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表 
（宝山区第 28 批    2024 年 6 月 15 日） 
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1 

D3SH202

4060500

35 

顾村镇沙浦路 311 弄新天地荻泾花园小区

门口的沿街商铺门前沿路几十个花坛内以

及沿街的人行道上，常年很脏，有不少垃圾，

这段路有几百米长，这些位置都在人行道以

内，据顾村镇有关部门回复，经镇上确认后，

应当有本小区复欣物业负责日常保洁工作。

近年来，居民曾多次拨打 12345，反映复欣

物业保洁不到位的问题（甚至一两个不打

扫），但始终没有解决，不知问题出在什么

地方，有时明明没有打扫，但物业向市

12345 回复已做保洁，物业公司向镇上社建

办承诺每周打扫一次，但几年来从未兑现

过，为此，居民曾向社建办反映复欣物业保

洁不到位、弄虚作假的问题，要求镇社建办

对物业经理进行约谈，但具体约谈内容居民

不清楚。希望向督导组反映能够得到真正的

解决，让周边居民能够在干净的环境中生

活。 

宝山区 土壤 

经调查核实：                                                                                    

沙浦路311弄新天地荻泾花园小区门口的沿街商铺门前的花坛内以及沿

街的人行道上确实有垃圾未及时清理。 

属实 

加 强 日 常 保

洁，保持花坛

和人行道的整

洁。 

1、小区物业已经对沿街商铺门前的花坛和

人行道进行了全面的清理整治，目前整治工

作已完成。 

2、后续物业将对沿街商铺门门前花坛和人行

道加强日常保洁，保持环境整洁。 

已办结 无 

2 

D3SH202

4060500

16 

友谊路街道长滩社区滨江大道沿江边从早

到晚有多人（一人多杆）长期垂钓，认为违

反国家长江十年禁渔期相关法律规定。 

宝山区 生态 

经调查核实： 

宝山区友谊路街道长滩社区滨江大道沿江边，原先为上港集团管理的码

头，随着长滩开发进行，2023 年整修开放，改为亲水休闲平台，设置了

景观步道等供市民进行休闲游玩。由于该位置具备垂钓优势（非机动车

等交通工具能够直接前往平台，且环境较好，鱼类资源丰富，适宜垂钓），

因此吸引了众多垂钓爱好者前往进行垂钓，逐步形成规模化的垂钓情

况，最多时有上百人。 

滨江大道区域的外水面为长江口禁捕管理区水域，实行长江十年禁捕，

且相关法律规定禁止多杆多钩垂钓，因此，该区域一直是宝山区相关部

门的重点监管治理对象，已在进出口醒目位置设置了告市民书，也通过

媒体进行了宣传。 

宝山区相关部门自发现问题以来，开展了一系列的行动。经过整治，前

往此处垂钓的人数与以往相比，已经明显减少，且现有垂钓人员基本能

做到一人一杆一钩一线的休闲垂钓。对违规违法垂钓人员，执法人员也

在不定期的巡查中依法对其作出处罚。从 2023 年至今已处置违规违法

垂钓人员 100 余人。 

群众反映的从早到晚多人长期垂钓，经执法人员核实，是近期有不同的

市民在不同时间段在上述位置进行垂钓，其中有部分市民以休闲垂钓为

名进行多杆垂钓，现已进行了整治。 

部分属实 

加强巡查和监

管力度，做到

发现一起惩戒

一起。 

1、宝山区多部门联合执法，第一时间开展了

沿江垂钓专项整治巡查，包括派出渔政执法

船每天在沿江岸线边来回巡查，并进行喊话

宣传；组织执法力量不定期对岸边进行巡逻，

查处违规违法垂钓行为；针对重点时段和重

点位置联合公安开展联合执法行动，边执法

边宣传，起到查处一个震慑一片的作用。本周

开展日常巡查 3 次，联合巡查 2次(包括夜间

巡查 1次)，驱赶警告垂钓人员数十人，处罚

违法垂钓人员 3 人。 

2、针对上述情况，宝山区有关部门（区农业

农村委、友谊路街道、区市容绿化局、滨江委、

长航公安等部门）共同加强长效管理。（1）

加强宣传引导：加大 5部门联合发文的《告市

民书》的宣传力度，并在平台人口处设置了告

示牌，对各类不文明的行为做出明确规范，同

时在巡查中不断开展相关法律法规宣传，引

导垂钓爱好者规范垂钓，文明垂钓。（2）加

强执法整治：区农业农村委、长航公安、区公

安分局等部门执法人员就长滩垂钓问题不定

期开展联合执法，对垂钓过程中的非法垂钓

行为进行依法处理，起到警示作用。（3）加

强日常监管：依托水务部门的巡堤人员力量，

已办结 无 
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强化巡堤过程中对垂钓市民进行劝导，对违

法垂钓的通报渔政部门进行处置。同时属地

管理部门也在入口处安排管理人员设置隔离

设施，对前来此处的垂钓人员进行宣传引导。 

3 

D3SH202

4060500

06 

高境镇新二路 1111 号菜场早上 5 点装卸货

物，噪声扰民，有时凌晨也会有噪声。菜场

冷库外机对着居民区，天热时全天候噪音扰

民，没有有效的降噪隔音措施。 

宝山区 噪音 

经调查核实： 

新二路 1111 号菜场二楼东侧室内平台安装有制冷设备外机，位于居民

区东北侧约 30 米。北侧通道为装卸货区域，远离居民区。现场检查时

可听见制冷设备外机运行声音。 

基本属实 

督促菜场加装

隔声设施，加

强人员管理，

合理安排装卸

货时间，减少

对周边居民的

影响。 

1、宝山区淞南镇要求菜场一周内在南侧加装

隔声设施，通过物理隔离的方法，进一步隔离

噪声传播，减少声环境污染。 

2、宝山区淞南镇要求菜场加强人员管理，工

作时间禁止大声喧哗，同时合理安排装卸货

时间，减少对周边居民的影响。 

3、宝山区淞南镇做好后续监督管理工作，举

一反三，加强各类市场管理，满足居民生活需

求。 

阶段性

办结 
无 

4 

D3SH202

4060500

13 

沪太路 6040 号（靠近沈沪路），有一个废

品回收站，味道很重，机器不定时发出噪声

扰民。 

宝山区 大气 

经调查核实： 

1、该废品回收站具体名称为“上海市宝山区深敏废品收购站”，取得

营业执照，经营范围为废旧物资回收（不含生产性废旧金属收购），经

营时间为早 7:00—晚 20:00,附件无居民住宅区。 

2、现场存有金属（非生产性）、塑料、泡沫、纸板等，稍有异味。 

3、现场有一台剪切机、一台压包机。剪切机主要用于金属的分段等作

业，作业时有噪声产生；纸板通过压包机压制成块，作业声音较小；塑

料和泡沫直接蛇皮袋打包。 

部分属实 

加强跟踪和监

管，落实企业

环 保 主 体 责

任，规范经营。 

1、宝山区罗店镇要求经营者加强场地清洗保

洁频次，降低异味现象。 

2、规范现场作业，要求经营者在装卸过程中

少量多次，控制声响，降低噪音，同时严控作

业时间，要求对易产生噪音的作业环节严格

限定作业时间，经营方承诺经营时间调整为

早 8:00—晚 17:00。 

3、强化经营管理，经营者加强对现场负责人

员及员工培训管理，提高作业水平及责任心，

进一步降低日常作业所产生的噪音、异味，避

免扰民。 

4、罗店镇举一反三，已安排综合行政执法队、

网格监督员加强对辖区各废品回收站日常巡

查监管，发现类似问题及时处置。 

已办结 无 

5 

D3SH202

4060500

14 

聚丰园路 95弄 50号门口有人投喂流浪猫，

流浪猫聚集在楼道内，异味扰民。 
宝山区 大气 

经调查核实： 

聚丰园路 95 弄 50 号门口确存在投喂流浪猫的现象，楼道内未发现流浪

猫聚集和异味。 

基本属实 

加强小区日常

管理和巡查，

避免异味扰民

情况发生。 

小区物业已清理完毕 50号楼道口的猫粮盒，

并对门口进行消毒处理。同时，在小区内张贴

温馨提示，确保楼道干净整洁，请勿在楼道内

进行投喂活动，避免异味扰民情况发生。 

已办结 无 

6 

X3SH202

4060502

66 

宝山区地铁一号线通河新村站 2 号出入口

附近，经常有非法改装的黑三轮非法营运，

这种黑三轮尾气污染严重。 

宝山区 大气 

经调查核实： 

地铁一号线通河新村站 2 号出入口确有改装残疾车，2024 年以来区公

安分局交警支队通过日常管控和不定期整治，在通河新村站及周边已查

扣涉嫌非法改装残疾车 28 辆。 

部分属实 

加强道路巡逻

管理和整治，

严厉查处非法

改装三轮车。 

1、2024 年 6月 6日，宝山区公安分局交警支

队联合区交通委开展集中整治，查扣涉嫌非

法改装残疾车 1 辆，查处驾驶残疾人机动（电

动）轮椅车载人的违法行为 2 起（无金钱交

易）。 

2、继续加强日常巡逻管控和集中整治，加大

三轮车交通违法行为的查处力度。 

阶段性

办结 
无 

7 

X3SH202

4060503

00 

宝山区地铁一号线共康路站 1 号、4 号出入

口附近，宝山区共和新路 4828 弄（康德公

寓）弄堂口附近，经常有非法改装的黑三轮

拉客，尾气污染严重。 

宝山区 大气 

经调查核实： 

康德公寓临近地铁一号线共康路站，共康路站 1、4 号出入口及周边确

有改装残疾车，2024 年以来宝山区公安分局交警支队通过日常管控和不

定期整治，在共康路站及周边已查扣涉嫌非法改装残疾车 6辆。 

部分属实 

加强道路巡逻

管理和整治，

严厉查处非法

改装三轮车。 

1、2024 年 6月 6日，宝山区公安分局交警支

队联合区交通委开展集中整治，查扣涉嫌非

法改装残疾车 1 辆，查处驾驶残疾人机动（电

动）轮椅车载人的违法行为 1 起（无金钱交

易）。 

2、继续加强日常巡逻管控和集中整治，加大

三轮车交通违法行为的查处力度。 

阶段性

办结 
无 

8 

X3SH202

4060502

99 

宝山区长江西路 1986 号至 2002 号店铺附

近，经常有非法改装的黑三轮拉客，尾气污

染严重。 

宝山区 大气 

经调查核实： 

长江西路 1986 号至 2002 号店铺临近地铁一号线通河新村站 2 号出入

口，确有改装残疾车，2024 年以来宝山区公安分局交警支队通过日常管

控和不定期整治，在通河新村站及周边已查扣涉嫌非法改装残疾车 28

辆。 

部分属实 

加强道路巡逻

管理和整治，

严厉查处非法

改装三轮车。 

1、2024 年 6月 6日，宝山区公安分局交警支

队联合区交通委开展集中整治，查扣涉嫌非

法改装残疾车 1 辆，查处驾驶残疾人机动（电

动）轮椅车载人的违法行为 2 起（无金钱交

易）。 

2、继续加强日常巡逻管控和集中整治，加大

三轮车交通违法行为的查处力度。 

阶段性

办结 
无 

9 

X3SH202

4060502

97 

宝山区三泉路 1683 号不锈钢门窗，店内使

用切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

该地址经营主体为“上海市宝山区章新友门窗销售店”，经营范围为

“门窗零售”。现场检查时未发现该处有金属切割加工作业，但店内发

现有切割加工工具。 

属实 

责令改正；加

强日常监管，

严控噪音扰民

行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书，要求

在噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割

加工行为。 

2、执法人员现场强调告知店内不得从事金属

切割等易产生噪声污染的商业经营活动，店

已办结 无 
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主已将店内相关加工工具搬离现场。 

3、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》的相关规定进行立案处罚。 

10 

X3SH202

4060502

96 

宝山区三泉路 1318 号长虹门窗加工部，店

内使用切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

该地址经营主体为“上海市宝山区长虹门窗加工部”，经营范围为“淋

浴房、不锈钢门窗加工”。现场检查时未发现该处有金属切割加工作业，

但店内发现有切割加工工具。 

属实 

加 强 日 常 监

管，严控噪音

扰民行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书，要求

在噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割

加工行为。 

2、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》的相关规定进行立案处罚。 

已办结 无 

11 

X3SH202

4060502

90 

宝山区三泉路 1324 号永佳门窗，店内使用

切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

“永佳门窗”位于宝山区三泉路 1326 号，经营主体为“上海市宝山区

永佳门窗加工店”，经营范围为“塑钢、不锈钢门窗加工；栏杆、雨棚、

淋浴房无框阳台加工、零售”。现场检查时未发现该处有金属切割加工

作业，但店内发现有切割加工工具。 

属实 

加 强 日 常 监

管，严控噪音

扰民行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书，要求

在噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割

加工行为。 

2、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》相关规定进行立案处罚。 

已办结 无 

12 

X3SH202

4060502

98 

宝山区三泉路 1545 号沪申铝合金门窗，店

内使用切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

“沪申铝合金门窗”位于宝山区三泉路 1647 号，经营主体为“上海市

宝山区沪申铝合金经营部”，经营范围为“铝合金零售”。现场检查时

未发现该处有金属切割加工作业，但店内发现有切割加工工具。 

属实 

责令改正；加

强日常监管，

严控噪音扰民

行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书（沪宝

庙府责改通字[2024]第 131358 号），要求在

噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割加

工行为。 

2、执法人员现场强调告知店内不得从事金属

切割等易产生噪声污染的商业经营活动，店

主已将店内相关加工工具搬离现场。 

3、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》的相关规定进行立案处罚。 

已办结 无 

13 

X3SH202

4060502

91 

宝山区三泉路 1541 号小沈不锈钢门窗，店

内使用切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

“小沈不锈钢门窗”位于宝山区三泉路 1641 号，经营主体为“上海市

宝山区沈卫冬门窗经营部”，经营范围为“门窗零售”。现场检查时未

发现该处有金属切割加工作业，但店内发现有切割加工工具。 

属实 

督促落实责令

改正要求；加

强日常监管，

严控噪音扰民

行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书，要求

在噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割

加工行为。 

2、执法人员现场强调告知店内不得从事金属

切割等易产生噪声污染的商业经营活动，店

主已将店内相关加工工具搬离现场。 

3、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》的相关规定进行立案处罚。 

已办结 无 

14 

X3SH202

4060502

95 

宝山区三泉路共康路口附近，经常有四轮机

动车（主要是跑车）和两轮摩托车“炸街”，

严重噪音扰民。 

宝山区 噪音 

经调查核实： 

6 月 6 日晚，宝山区公安分局交警支队安排警力 4 人在三泉路共康路路

口设卡整治，期间未发现有摩托车、跑车行驶，未发现有“炸街”、违

法鸣号等交通违法行为。 

部分属实 

加强道路巡逻

管理和整治，

加大交通违法

行为的查处力

度。 

加强道路巡逻管理和整治，加大交通违法行

为的查处力度。 

阶段性

办结 
无 

15 

X3SH202

4060502

65 

宝山区三泉路 1667 号佳鸿门窗，店内使用

切割机，噪音扰民严重。 
宝山区 噪音 

经调查核实： 

举报件反映地址经营主体为“上海市宝山区佳佳门窗经营部”，经营范

围为“门窗零售”。现场检查时未发现该处有金属切割加工作业，但店

内发现有切割加工工具。 

属实 

督促落实责令

改正要求；加

强日常监管，

严控噪音扰民

行为。 

1、执法人员当场发放责令改正通知书，要求

在噪声敏感建筑集中区域不得进行金属切割

加工行为。 

2、执法人员现场强调告知店内不得从事金属

切割等易产生噪声污染的商业经营活动，店

主已将店内相关加工工具搬离现场。 

3、后续加强日常巡查监管，安排人员在该路

段固守，一经发现有从事金属切割等经营活

动，根据《上海市社会生活噪声污染防治办

法》的相关规定进行立案处罚。 

已办结 无 

 


